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Novo Agendamento
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D DEKRA
Novo Sistema de Agendamento - Principais Alteracoes

Novo sistema Responsivo — Web e Mobile

. Direcionamento de vistorias para Posto Fixo

ValidagGes e preenchimento de campos.

Customizacao de campos por perfil do Cliente.
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Sistema de Agendamento D> DEKRA

Acesse: http://www.dekra.com.br
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HOSS0S SERVICOS

Para iniciar uma nova Solicitagdo / Agendamento de vistoria , temos disponiveis 0s

CANAL DA QUALIDADE

seguintes acessos , indicados com as setas em VERMELHO, Clique na op¢éo desejada

FALE CONOSCO informe seu usuério e senha.

TRABALHE CONOSCO

SERVICOS LINKS RAPIDOS

Vistoria Inspegdo de Segurancga Veicular
Vistoria para Seguro

. - Vistoria para Financiamento
Cl ique aqui e Vigtoria de Transferéncia Veiculos sinistrados

nvie um e-mail. Wistoria de Avaliacio sy == ‘/ciculos transformados
& = Vistoria de Garantia ANTT

Diagnastico

Vistoria de Qualidade Rede de Atendimento

Vistoria para Seguro
Vigtoria para Financiamento
Vistoria de Transferéncia

Prefeituras Vistoria de Avaliacdo
Vistoria de Garantia
Histdrico Veicular Inspegdo de Risco Gestdo de Veiculos Usados

Inspecdo de Imoveis

Fe. Consulta Checkauto 2 residenciais, comerciais e e
: Consultta Gratuita ~ industriaiz v
Test Drive Checkauto .

Regulagdo de Sinistro Aftermarket & Distribution

Automavel Controle de Processos ke ]
Vistoria de G t

Residencial ; Cliente Ocutto istoria de Garantia

Agende zua Vistoria
] Vistoria para Seguro
Vistoria Financiamento -
Vistoria de Avaliacio
3,
+ d

ko

Empresarial AN Pesquisa de Satisfacdo
Grandes Riscos Calibracdo
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Sistema de Agendamento
Inicio — Login

D DEKRA

Sua Seguranca.

Agendamento

> DEKRA

—> ogin
Informe, Login e Senha em seguida N

%[ i | Senha

cligue (OK) para acessar as telas do

sistema de agendamento.

Novo agendamento DEKRA

% rapido
<% facil

[

Selecione o bannner para download do passo a

passo com informacdes do novo agendamento.

Disponivel em:

& Desktops,
& Tablets e

. B A Smartphones
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D DEKRA
Nova solicitacao - Selecao do Servico

D DEKRA

Sua Seguranca.

Agendamento MNova solicitacdo Consulta Configuracdes VINICIUS DE SIQUEIRA CAMPOS Idioma - Sair

Selecione o produto

Financeira Yeiculos Street Check DEKRA Garantido DEKRA Motores

Para realizar um agendamento clique em, Nova solicitacao e Selecione o Produto desejado. (Campo obrigatorio)
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D DEKRA
Nova solicitacao — Selecao do Cliente

Cliente

BERADESCO

BRADESCO
BRADESCO - CHECKIN
BRADESCO AUDATEX
BRADESCO NOVO

Selecione o cliente desejado, utilizando como busca o nome do cliente ou cédigo DEKRA.
Ex.: Cédigo (3) ou Cliente - BRADESCO
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D DEKRA
Data desejada da Vistoria

Data da vistoria Esta data podera sofrer alteracdo conforme o fluxo de vistorias de cada unidade

Data da vistoria # Periodo * Observacao do agendamento *

21/09/2014 = v

Alterar data desejada | Historico de alteractes de data

Setembro 2014 »
Do Se Te Qu Qu Se Sa Selecione a data desejada. Neste processo néo é necessario digitar a
11 1 2 3 4 5 |¢g data. Clique no campo, o sistema disponibilizard um calendario para
7 8 9 10 11 12 |13 selecdo da DATA DESEJADA DA VISTORIA.

14 15 16 17 18 19 [ 20

21 el 23 24 25 26 27 ) . L
*** Periodo: (Campo Obrigatorio)
28 29 30 1 2 3 4

5 6 7 8 9 1M M1

*** Obs. Agendamento: (Campo opcional)
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Local de Realizacao

Local de realizacéo da vistona

CEP % Enderego # Numero # Complemento #
CEP Q Consultar endereco Endereco MNumero Complemento
/\Nﬁn sabe o|seu CEP?
Bairro = Cidade # Estado # Referéncia #* Falar com *
Bairro =+ \Validar Bairro Cidade = ‘Validar Cidade r Referéncia Falar com

Informe o CEP, e cligue em consultar para preenchimento automatico do endereco de realizagao da vistoria. Caso ndo saiba

informar o CEP, clique no link (Nao sabe seu CEP? ) para busca da informacao.

*** CEP / Endereco / N2/ Bairro / Cidade / Estado: (Campos Obrigatodrios)

*** Complemento / Referéncia / Falar com: (Campos Opcionais)
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Tipo de Vistoria

> DEKRA

Apbs o preenchimento do endereco da vistoria. Sera disponibilizado como primeira opcéo a realizacdo da vistoria em posto fixo.

Tipo de vistoria Selecione um tipo de vistoria para a localizagio de um vistoriadar ou um posta mais proximo.

® Vistoria no posto

Encontrados 10 postos em um raio de 5 quildmetros.
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Ponto de partida do CEP informado I@ Postos disponiveis

MAXIMUS PNEUS

AV. DR. TIMOTEO PENTEADO, 3168 VILA
GALVAO

Lista de Postos

GUARULHOS SP 07061003

Cmmm: 744 CAEATADA

4.5 km, 9 minutos

0.2 km, 1 min

Siga na direcdo sul na R. Francisco
Antonio Miranda em direcao a R. Dr. Nilo
Pecanha

57 m, 1 min

Trajeto até o

posto

Vire a esquerda na R. Dr. Nilo Peganha
0.2 km, 1 min

Pegue a 1® a esquerda para R. Ipé

0.2 km, 1 min

Vire a esquerda na R. Abraham Lincolin

0.2 km, 1 min
Vire a direita na Av. Tiradentes
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D DEKRA
Solicitante

Solicitante
Nome #* E-mail # Telefone =
FELIPE SOUZA FELIPE@DEKRA COM.BR 1144187262 /I\

Quando o solicitante for cadastrado e estiver devidamente logado no sistema de agendamento, o preenchimento dos

campos, Nome, E-mail e Telefone sera automatico.

Obs.: Os campos acima também podem ser editados manualmente.
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Outras Informacodes

Qutras informacdes

Nome Corretor #

BERADESCOR " Validar Mome

FiliallAgéncia #

SPO0000001

Susep Corretor #
123485900
Carretor, clique aqui para se cadastrar

Finalidade =

=+ Yalidar Susep

> DEKRA

Cadigo Corretor CIA #*

987TFDE3ST

N® Solicitagdo CIA / Voucher #

N® Solicitagio CIA / Vioucher

Informe o nome do corretor e clique em, validar nome, sera exibida uma lista para selecao do corretor e consequentemente o

preenchimento dos demais campos se estiverem disponiveis na tabela do corretor.

*** Nome Corretor / Susep corretor / Cod. Corretor Cia / Filial e Agencia / N2 Voucher: Campos Obrigatorios de acordo
com perfil de cada cliente.

*** Finalidade: Campo Obrigatério
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D DEKRA
Proponente

Informe os dados do Proponente, CPF/CNPJ, Nome e Telefones

Proponente
CPFICNPJ # Proponente % Telefone(Celular #
CPF/CNEJ Froponente Telefone Celular
Telefone Comercial # Telefone Residencial #
Telefone Comercial Telefone Residencial

*** Campos CPF/CNPJ e PROPONENTE: Obrigatoérios

*** Campo Telefone: Obrigatério informar ao menos um numero de telefone para contato.
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D DEKRA
Dados Veiculo

Veiculo

Placa # Ano Fabricagao # Ano Modelo #
HTMNE555 =+ Consultar 2008 20058

Modelo * UF Placa # Chassi #

Observagao #

ACCORD LX MS v jhmep16309c201443
TESTE

Informe a Placa do Veiculo e cligue em, Consultar, Se a placa consultada estiver disponivel em nossas bases os campos ANO
FABRICACAO / ANO MODELO / MODELO serao preenchidos automaticamente.

Os demais campos, UF Placa e Chassi, devem ser preenchidos manualmente (Campos opcionais)
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DEKRA Brasil P DEKRA

ObngadO' On the safe side.

DEKRA Brasil

Av. Geronimo de Camargo,
2000 — Atibaia / SP

Tel: 55 11 4418-7262
www.dekra.com.br

COMPROMETIDA COM A

SEGURANCA
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